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Lo que este cuadernillo puede hacer
por usted

El propdsito de este cuadernillo es asistir al personal de UNICEF y a nuestros socios para que comprendan
la importancia y relevancia para la misiéon de UNICEF que tiene el trabajo con los padres y madres, las
familias y las comunidades en el proceso de implementacién de la educacién inclusiva, con énfasis en los
nifnos y nifias con discapacidad.

En este cuadernillo se presenta:

e Por qué la participacion de padres, madres y organizaciones comunitarias es importante para
la educacion en general y resulta especialmente significativa en el caso de los nirios y nifias
con discapacidad y sus familias.

«  Diferentes estrategias para fomentar la participacion de las familias y de la comunidad en el
apoyo a la inclusion, de manera efectiva y significativa, para todas las partes interesadas.

e Como identificar los recursos de las familias y la comunidad que, en la prdctica, pueden ser
utiles durante el proceso de implementacion de la educacion inclusiva.

e Ejemplos de experiencias exitosas en diferentes regiones del mundo, en las que padres,
madres y organizaciones sociales han actuado para apoyar la educacion inclusiva.

Para una guia mas detallada sobre planificacion para la educacién inclusiva, consulte los siguientes
cuadernillos incluidos en esta serie:

'y

Conceptualizacion de la educacion inclusiva y su contextualizacion dentro de la mision de UNICEF
Definicion y clasificacién de la discapacidad

Legislacion y politicas de educacion inclusiva

Recopilacién de datos sobre nifios y nifias con discapacidad

Mapeo de nifios y nifias con discapacidad fuera de la escuela

Los EMIS y los nifios y nifias con discapacidad

Asociaciones, abogacia y comunicacion para el cambio social

Financiacion de la educacién inclusiva

© ® N O O A &N

Programas preescolares inclusivos

o

. El acceso al entorno de aprendizaje I: entorno fisico, informacién y comunicacion
11. El acceso al entorno de aprendizaje |I: disefio universal para el aprendizaje
12. Docentes, ensefianza y pedagogia inclusiva centrada en nifios y nifias

13. Participacion de los padres y madres, la familia y la comunidad en la educacion inclusiva
(este cuadernillo)

14. Planificacion, monitoreo y evaluacién
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Cémo usar este cuadernillo

A lo largo de este documento, usted encontraréa recuadros con los puntos principales de cada seccion,
estudios de casos y lecturas complementarias recomendadas. Las palabras clave resaltadas en negrita en
el texto se incluyen en un glosario al final del documento.
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Acronimos y abreviaturas

ABC Asistencia para Nifios con Discapacidad Visual (por su sigla en inglés, Assistance for Blind
Children)

CDPD Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

ONG Organizacién no gubernamental

OPD Organizacién de y para personas con discapacidad

RBC Rehabilitaciéon Basada en la Comunidad

SRO Sales de rehidratacion oral

UNESCO Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

(por su sigla en inglés, United Nations Education, Scientific and Cultural Organization)

UNICEF Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (por su sigla en inglés, United Nations
Children's Fund)
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l. Introduccién

La educacion inclusiva es multisectorial y requiere la participacion de
diversos ministerios y de las partes interesadas.’

Este cuadernillo, “Participacién de los padres y madres, la familia y la comunidad en la educacion inclusiva”,
complementa una serie de recursos para apoyar la capacidad de los funcionarios de UNICEF en el &mbito
de la educacién inclusiva.

El presente cuadernillo se centra en los desafios y las oportunidades para la participacién social que surgen
de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD), en las experiencias

de implementacion de educacién inclusiva en el mundo y en la necesidad de cumplir los Objetivos de
Desarrollo Sostenible con la colaboraciéon de todas las partes interesadas.

La participacion de los padres, las madres y la comunidad en la educacién no es un concepto novedoso. De
hecho, la mayoria de los enfoques sugeridos resultaran familiares para el personal y los socios de UNICEF
e, incluso, algunos de ellos forman parte de practicas y programas vigentes.

En consecuencia, no se pretende que las ideas o sugerencias para la acciéon que aqui se presentan se usen
como estrategias aisladas, sino mas bien que se impulsen los programas ya existentes en este campo.

La participacion de las familias, las organizaciones sociales de y para nifios y nifias con discapacidad, las
organizaciones de y para personas con discapacidad (OPD) y las organizaciones no gubernamentales
(ONG) interesadas en los derechos de los nifios y las nifias en general -o, en particular, de aquellos con
discapacidad- se examinara como una herramienta que puede servir para lograr las metas de desarrollo, la
equidad y los derechos de todos los nifios y nifias a través de la educacién inclusiva.

Existen muchos ejemplos de programas, como la iniciativa de UNICEF Escuelas Amigas de la Infancia,
que por muchos afios han sido, y contindan siendo, plataformas efectivas para involucrar a los

padres, las madres y las comunidades. Tales practicas, que en muchas regiones y paises ya han sido
institucionalizadas, pueden favorecer el desarrollo de nuevas iniciativas en materia de educacién inclusiva.
También existen ejemplos de experiencias que involucran a la familia y la comunidad en iniciativas dirigidas
por UNICEF y otras organizaciones durante varios afios en las areas de salud materno-infantil, proteccién
de la nifiez y desarrollo en la primera infancia. Todos estos programas pueden proporcionar una base para
fortalecer la relacién entre los nifios y nifias con discapacidad y sus escuelas, familias y comunidades, a fin
de generar entornos preparados para abordar la diversidad y estimular el desarrollo y la inclusidn social de
todos los nifos y nifas.
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Il. Creacidon de una cultura de colaboracion

Puntos principales:

e La participacion familiar es importante a lo largo de todo el ciclo de vida de los nifios y nifias
con discapacidad, sobre todo en los primeros arios. (UNICEF, 2012)

e Involucrar a los padres, las madres y la comunidad es un principio fundamental para una
educacion de calidad e inclusiva, tanto dentro como fuera del aula.

e Una conexion positiva entre los padres, las madres y la escuela se ve reflejada en las actitudes
Yy los logros de los nifios y nifias en el dmbito educativo.

e Las familias y las organizaciones de la sociedad civil también tienen un papel importante en el
proceso de promover un marco legal y politicas publicas para la educacion inclusiva.

e Los nifios y nifias con discapacidad no son los Unicos que se benefician de la educacion
inclusiva; esta también presenta ventajas para los padres, las madres, los comparieros de
clase, los docentes y las escuelas.

Involucrar a los padres, las madres y la comunidad es un principio de calidad importante, tanto dentro
como fuera del aula, pero es incluso mas importante en el caso de la educacion inclusiva, que es mas
amplia que la educacién formal y no debe limitarse a las cuatro paredes del salon.

La colaboracién de los padres y madres no solo favorece a los

nifios y nifias, también resulta favorable para todas las partes, Crear y mantener una cultura de
por ejemplo: colaboracién es un desafio para
las escuelas, pero brinda grandes
e Los padres y madres aumentan la interaccién con sus beneficios con el tiempo.

hijos e hijas, se vuelven mas receptivos y sensibles
a sus necesidades y adquieren mas confianza en su
desempefio como progenitores.

e Losy las docentes adquieren un mejor entendimiento de la cultura y la diversidad de las familias, se
sienten més comodos en el trabajo e incrementan su moral.

e Alinvolucrar a los padres, las madres y la comunidad, las escuelas tienden a mejorar su credibilidad
dentro de la comunidad.

Sin embargo, el mero reconocimiento de que la participaciéon de la familia en la educacién beneficia a los
nifnos y nifias no basta, es necesario también clarificar como esta se convierte en una influencia positiva.

El primer paso para que las familias participen de manera colaborativa en las escuelas consiste en
promover una atmosfera social y educativa donde los padres, las madres y los colaboradores se sientan
bienvenidos, respetados, confiados, escuchados y necesitados.

Los factores culturales y las tradiciones influencian fuertemente la relacion entre las escuelas y la
comunidad. En muchos lugares del mundo, las escuelas son el centro de la vida comunitaria y sirven
para promover y hacer efectiva la participacion social. Tales entornos culturales facilitan el proceso de
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participacion: los padres, las madres, las escuelas y los lideres comunitarios saben trabajar juntos y
encontrar soluciones creativas para mejorar el aprendizaje, responder a las crisis econdémicas y brotes de
enfermedades o brindar ayuda a las poblaciones afectadas por desastres naturales.?

Lo anterior queda demostrado en Brasil, un pais con una larga tradicién de participacién social, en el que

se ubica la escuela Alexandre de Gusmao, en Rio de Janeiro, que cuenta con un centro de acciéon social y
educacién popular que sirve como instrumento para estimular y posibilitar un futuro inclusivo para todos los
nifios y nifias. En esa linea, trasformar la sociedad se vuelve un objetivo primordial y una manera de generar
conciencia e incitar a la accion, lo que tiene el potencial para lograr que la comunidad se sobreponga, tanto
a los determinantes econémicos y sociales, como a las condiciones de vida de la comunidad.

De esta forma, los “ingredientes” sociales antes mencionados, se observan entrelazados con el fomento de

un sistema educativo efectivo. Escuelas de este tipo, en comunidades con carencias importantes en materia
de politica social, pueden beneficiarse ampliamente de los enfoques participativos. La escuela es, entonces,
un ejemplo de cémo llevar a la préactica una cultura de participacion comunitaria.®

No existen “recetas” para crear una cultura de colaboracién y un ambiente escolar que conduzca a
procesos inclusivos en las escuelas y la comunidad; la colaboracion es el resultado de dindmicas

sociales, institucionales e interpersonales muy complejas. En consecuencia, dado que no existen formulas
para abordar tales dindmicas, es fundamental pensar de forma creativa, comprender los recursos, las
oportunidades y los desafios que existen en cada caso y tener en consideracion aquello que ha funcionado
en casos similares.

La colaboracién es un proceso complejo, que no garantiza la resolucién de problemas complicados
repitiendo un mismo abordaje.

Preparar una cena de alta cocina de cinco platos es muy complicado.
No obstante, si se dispone de los ingredientes, el recetario y el equipo
necesarios, es factible obtener un buen resultado. Veamos otro ejemplo:
lanzar un cohete al espacio. jEsto es aln méas complicado! Muy
complicado, en efecto. Sin embargo, si se cuenta con los materiales, los
ingenieros, los planos y la plataforma de lanzamiento, es probable que
al final se tenga una nave lista para el lanzamiento.

Ahora bien, lo complejo es algo diferente. Lo complejo significa que
no existen recetarios o un plan disefiado. Significa que tenemos
que pensarlo todo de principio a fin y que el resultado siempre sera
incierto y Unico.*
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Algo para reflexionar...

Tenga en cuenta que el principio que indica “Unicamente lo necesario” es recomendable cuando se
proporciona apoyo externo a estudiantes en el contexto de la educacién inclusiva. Este enfoque evita
la imposicion de ayuda a aquellos que no necesariamente la necesitan o la desean.

Por ejemplo, aquellos estudiantes que requieran de apoyo complementario podrian recibir ayuda
adicional en relacion con habilidades académicas y sociales por parte de un profesional o un
voluntario fuera del aula. Ahora bien, aunque este apoyo adicional esté disponible, los docentes,

los padres, las madres y los estudiantes deben considerar las ventajas y desventajas de recibir tal
ayuda. Asi, si las consecuencias de dicho apoyo implican que el nifio o la nifa pierda ensefianzas y
experiencias sociales valiosas en el aula regular junto con sus comparieros, el apoyo complementario
y las modificaciones al curriculo deberan sopesarse de forma minuciosa.

En ocasiones, las organizaciones comunitarias colaboran en determinadas areas. Esta colaboracién
puede vincularse con la logistica de inclusién (por ejemplo, voluntarios que apoyen a los y las
docentes ayudando a nifios y nifias con restricciones de movimiento a entrar o salir de la sala de
clases o a ir al bafio).

Algunos ejemplos: la naturaleza intersectorial de la educacion inclusiva

En su clase de 60 nifios, Shirina Akter se concentra en el Ultimo ejercicio antes de que la escuela cierre
por unas cortas vacaciones: un ejercicio de comprensién. Mientras hileras de nifias con trenzas ordenadas
y nifios con camisas de manga corta escriben en sus cuadernos de ejercicios, un nifio, ubicado frente a la
docente, da una serie de pinchazos en una tableta negra de pléstico.

Salim, que tiene una discapacidad visual desde su nacimiento, esta usando un dispositivo para escribir en
Braille. Este es solo uno de los elementos que le permiten participar en clases junto a sus comparieros en
la escuela primaria de Hasnabad, en una pequefia y préspera ciudad rural de fabricas textiles, fabricas de
jabdn y granjas, situada a unos 50 km al noreste de Dhaka, Bangladesh.

Otros elementos consisten en docentes y asistentes de clase entrenados para leer Braille, ayudas para

el aprendizaje y, mas importante aln, una campana centrada en superar la ignorancia y presionar para

la inclusion de los nifios con discapacidad visual en la educacién regular. Sightsavers Bangladesh y otros
socios de diferentes sectores colaboran con las comunidades y las escuelas a fin de que puedan contar con
todos estos elementos.

La exclusién de los niflos con discapacidad visual de la educacion no es solo un problema en Bangladesh.
En gran parte de los paises en vias de desarrollo -en los que se concentra la mayor parte de los casos

de discapacidad visual evitable-, quienes tienen dificultades para ver usualmente estan excluidos porque
sus familias no conocen los tratamientos disponibles o el hecho de que un nifio ciego puede recibir una
educacién adecuada. A menudo hay prejuicios y desinformacion sobre supuestos riesgos de infeccién, o
bien las escuelas se muestran reacias a matricular nifios y nifias con discapacidad visual. Todo ello fomenta
un ciclo de analfabetismo y pobreza y, ademés, refuerza la exclusion de los nifios y nifias con discapacidad
visual de la sociedad a medida que se vuelven adultos.

10
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En lugares como Hasnabad, Sightsavers facilita un proceso de colaboracion en el cual sus socios locales,
como la organizacion sin fines de lucro Assistance for Blind Children (ABC), aseguran el apoyo que los
docentes y los consejos escolares necesitan para la inclusion de las personas con discapacidad visual.
Dicho apoyo consiste en el financiamiento de la capacitacion de los docentes y asistentes en Braille y el
suministro de los materiales necesarios. Las encuestas aleatorias casa por casa son realizadas también por
alguno de los socios comunitarios de Sightsavers.

Los promotores comunitarios hablan con los nifios y nifias en las escuelas con el fin de crear conciencia

en ellos acerca del derecho a la educacién para todos y prepararlos para apoyar y dar la bienvenida a

los nifios y nifas que son incluidos. ABC envia asistentes de rehabilitacién a los hogares de los nifios y
nifias para evaluar su adecuada participacién en las escuelas. Muchos de los padres y madres de nifios y
nifias con discapacidad visual asumen que la discapacidad de su hijo o hija implica que él o ella no puede
aprender y no serd aceptado por las escuelas. En un comienzo, los recién llegados suelen recibir burlas de
sus compairieros de clase, pero luego se abre paso a la empatia y el apoyo. Con la capacitacién adecuada y
con la conciencia de la necesidad de crear un ambiente inclusivo, los docentes han comprobado que no es
dificil acomodar a un estudiante con discapacidad visual en su clase.

En la actualidad, un docente entrenado en Braille ayuda a Salim a marcar su trabajo en la tableta de Braille,
quien hoy es uno de los mejores alumnos. "Su memoria es muy aguda’, dice la docente. El aprecio es
mutuo, y Salim, cuya asignatura favorita es inglés, dice que cuando crezca quiere ser docente.

Actividad:

s Esté usted en contacto con organizaciones de y para personas con discapacidad en su pais? Elabore
un breve listado de tales organizaciones y del tipo de trabajo que realizan.

1
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lIl. ;C6mo puedo ayudar? Comprender los
diferentes niveles de colaboracion y asociacion

Puntos principales:

e Para abordar realmente las necesidades y oportunidades existentes, la relacion entre las familias,
las escuelas y la comunidad debe ser vista como una experiencia participativa multicéntrica.

e Las agencias expertas y las organizaciones de y para personas con discapacidad fomentan
acciones especificas para involucrar a las familias y promover la colaboracion comunitaria

para la educacion inclusiva.

*  Proporcionar apoyo y capacitacion constante a padres y madres, lo mismo que crear un
entorno institucional amigable, son algunas de las recomendaciones mds frecuentes para
involucrar a los padres, las madres y la comunidad.

Los niveles de involucramiento de la familia en la educacién de nifios y nifias pueden variar de acuerdo
con las oportunidades de participacion que el sistema educativo les ofrece. En el caso de los nifios
y nifias con discapacidad, la disposicién de la familia a colaborar podria verse influida por el tipo de

discapacidad del nifio o la nifa, por el
estatus socioeconémico de la familia y por
la naturaleza de las relaciones entre padres,
madres (o tutores), hijos e hijas.

Las escalas que se han utilizado para
evaluar los diferentes tipos y grados de
colaboracién entre la escuela, la familia y la
comunidad son diversas. En relacién con
ello, es conveniente distinguir entre los
distintos tipos y propdsitos de la
colaboracién. Numerosos investigadores
han estudiado las variaciones en los
enfoques, las dinamicas y la subsecuente
efectividad y sostenibilidad de las préacticas
colaborativas, sin embargo, el valor de
establecer tales variaciones no reside
exclusivamente en lo académico. Por el
contrario, estas variaciones han hecho
posible la sistematizacion y el anélisis de
diferentes formas y niveles de participacion,
todo lo cual resulta Util para comprender las
dindmicas entre los participantes y ayuda a
transformar la participacion en una experiencia
significativa y sostenida, valorada y apreciada
por todos.
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Figura 1: Ejemplo de una escala utilizada para distinguir las
formas de participacion.
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Una de las escalas més populares® (Figura 1) fue desarrollada con la finalidad de fomentar el analisis de
por qué y como las personas participan en las comunidades. Esta escala permite distinguir entre formas de
participacion orientadas a empoderar a las personas y otras que permanecen en el nivel simbdlico o son
directamente manipulativas.

Otra escala® demuestra de forma efectiva seis tipos de involucramiento, que van desde la asistencia en
habilidades parentales y de crianza, por parte de las escuelas a las familias, hasta la inclusién de estas
Ultimas como tomadores de decisiones y la coordinacién de los servicios comunitarios con sus expectativas
y necesidades.

Proporcionar apoyo y capacitacién constante a los padres y madres, facilitar el acceso regular

a lainformacién y a asesorias y crear un entorno institucional amigable, aparecen entre las
recomendaciones mas frecuentes para implementar buenas politicas que involucren a los padres,
las madres y la comunidad en la educacién inclusiva.

En el conocido documento “Temario Abierto sobre Educacion Inclusiva”, UNESCO’ se presenta una lista
detallada de posibilidades de “participacién parental”, cuyo objetivo es hacer de esta experiencia un tipo de
relacion bidireccional, a saber:

¢ Las familias como activistas: las familias -especialmente aquellas organizadas en redes o
asociaciones- con frecuencia desempefian un papel importante en la transicién de los sistemas
educativos hacia enfoques y politicas mas inclusivos. Algunas de las acciones con las cuales los grupos
de padres y madres pueden producir un impacto son: identificar a las escuelas con disposicién de
progresar, establecer vinculos y asociaciones con las autoridades educativas para apoyar la educacion
inclusiva, organizar seminarios y talleres para presentar nuevas ideas y practicas, y apoyar el desarrollo
docente.

¢ Las familias como colaboradoras de la educacién inclusiva: en esta opcion, se enfatiza el rol de
padres y madres en apoyar la inclusién en la familia y en el aprendizaje y el desarrollo de nifios y
nifias al interior del hogar. La idea principal es que las familias y las comunidades puedan reforzar las
experiencias inclusivas y de aprendizaje.

¢ Las escuelas, las familias y la comunidad como aliados: las posibilidades de establecer asociaciones y
colaboraciones son diversas: van desde el intercambio de informacion hasta el apoyo para el aprendizaje
en casa, por parte de miembros de la familia.

¢ Familias que apoyan a otras familias: esto se aconseja, sobre todo, en el caso de padres y madres de
nifios y nifias con discapacidad que viven en condiciones de pobreza, en comunidades aisladas o que
tienen contextos culturales y lingUisticos diversos. En este caso, el apoyo brindado por padres y madres
de nifios y nifias con discapacidad que se encuentran en una mejor posicidn social o educativa, puede
resultar sumamente valioso.

¢ Participacion familiar y comunitaria en la administracién y gestion escolar: consiste en la participacién
de las familias en la toma de decisiones y su apoyo en la gestién diaria de las actividades.

Investigaciones recientes demuestran que una contribucidn efectiva al proceso de cambio en el contexto
educativo consiste en empoderar a las familias y permitirles participar en la toma de decisiones.® En lugar de
“involucrar” a las familias o proponer tareas o roles especificos a padres y madres, la idea de “participacion”
busca la colaboracién activa de estos en el proceso de mejora de la educacién para todos y todas.
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La colaboracién, entonces, debe ser tanto constructiva como eficiente; y ello es més factible cuando todas
las partes se sienten comodas, los diferentes roles son acordados y comprendidos, y la informacién es
proporcionada con frecuencia y de forma abierta y democrética.

Es preciso tener presente, ademas, la necesidad de otorgar a todas las personas participantes la posibilidad
de aclarar sus expectativas, comprender las complejidades del proceso (tanto los logros como las
desilusiones y las desventajas) y analizar la forma de mejorar la calidad del proceso colaborativo.

Algo para reflexionar...

Trabajar con los padres, las madres y la comunidad es bueno no solo para las escuelas. En un libro
reciente, el profesor Atul Gawandppe (2014) destaca una interesante historia, proveniente del area de
la salud comunitaria, que muestra un resultado muy concreto de la participacion de padres y madres
en un programa de esta &rea. No hace mucho tiempo, en la década de 1970, que a causa de la
diarrea en el mundo morian al afio cerca de cinco millones de nifios y nifias, la mayoria de los cuales
provenia de algunos paises de Africa y de Asia. La solucion vino de un descubrimiento médico que,
en esa época, fue promovido con gran entusiasmo por las agencias internacionales, entre las que se
encontraban UNICEF y la OMS. Se trata de las sales de rehidratacion oral (SRO). El principio de las
SRO es simple: consiste en tomar agua mezclada con azdcar y sal, y continuar alimentandose.

En su momento, esta solucion generd cierta controversia respecto de como distribuir las SRO por
el mundo, puesto que la comunidad médica opinaba que podia ser demasiado complicado para los
padres y las madres aprender a suministrar liquidos por via oral a sus hijos e hijas. La OMS sostuvo
que las SRO debian ser administradas por médicos, sin embargo, eso no resultaba realista.

En tanto, hubo cinco millones de muertos durante el afio siguiente y otros cinco millones en el
siguiente. En Bangladesh, se enviaron equipos de asesores a las aldeas para trabajar con las madres
y los padres, con el fin de ayudarlos a que se adaptaran a este nuevo y esencial tratamiento. Muchas
veces un padre o una madre consideraba que sabia lo que tenia que hacer para ayudar a su hijo con
diarrea, pero la falta de consejos médicos dejaba demasiado margen para el error. Por ejemplo, los
padres y las madres dejaban de alimentar a sus hijos e hijas porque estaban vomitando, o bien no les
suministraban liquidos, lo cual resultaba peligroso. Fue necesario, entonces, ensefarles a preparar la
solucién de azicar y sal, y a proporcionar el tratamiento completo al nifio o la nifia, aunque vomitara.

Esto redujo la tasa de mortalidad asociada a enfermedades diarreicas en 250.000 nifios y nifias. EL
éxito fue rotundo, en gran medida gracias al enfoque integral que consistié en capacitar a los padres y
madres, tanto en las aldeas como en las ciudades, para que pudieran proteger de forma adecuada la
salud de sus hijos e hijas. En la actualidad, menos de dos millones de nifios y nifias mueren al afio por
enfermedades diarreicas.

Este tipo de enfoque integral asociado a la participacion de padres y madres proporciona un modelo
para llegar a la comunidad. Ahora bien, ;puede este modelo aplicarse a la educacion inclusiva? Se
considera que ello es posible, ya que son los padres y madres de los nifios y nifias con discapacidad
quienes mejor conocen las necesidades de aprendizaje y las estrategias de sus hijos e hijas, por lo
que pueden responder con enfoques de enserianza mds efectivos.
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Algunos ejemplos: padres y madres como activistas

La Red Regional por la Educacion Inclusiva—Latinoamérica (RREI) es una coalicién de organizaciones de

y para personas con discapacidad y sus familiares, provenientes de Argentina, Brasil, Colombia, Paraguay,
Per( y Uruguay, cuyo objetivo es “incidir politicamente a nivel nacional, regional e internacional para que los
Estados garanticen el derecho de todas las personas a una educacién inclusiva”. Esta coalicion inici6 sus
acciones en el afio 2015, bajo el entendido de que “las personas con discapacidad constituyen uno mas

de los grupos cuyo derecho a la educacion se ve vulnerado, y que solo sera posible remediar esta situacion
con el establecimiento de una educacién para todas y todos, brindada en escuelas regulares inclusivas,
capaces de ensefiar a todos y cada uno los nifios y nifias, en condiciones de dignidad, calidad y equidad”?®

La RREI promueve encuentros locales, nacionales y regionales, campanias, litigios estratégicos e incidencia
politica para alcanzar la armonizacién legislativa segun los estdndares de la CDPD, asi como para elaborar
politicas relacionadas con las necesidades de la poblacién con discapacidad en general, y con la inclusién

educativa en particular.

Para obtener mas informacién:

e Como se menciond en el cuadernillo 7, la experiencia de Escuelas Amigas de la Infancia puede
ser un punto de partida para fomentar la educacion inclusiva y promover la colaboracion de
las familias y la comunidad. Para mayor informacion, consulte el siguiente link:
https://www.unicef.org/spanish/publications/index_49574.html J
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IV. Comenzar desde cero: identificar
recursos para la inclusion

Puntos principales:

e Cuando las intervenciones para el desarrollo trabajan a partir de lo que las comunidades
tienen -sus recursos- Yy no desde aquello de lo que carecen -sus necesidades-, la capacidad
de las comunidades para abordar dichas necesidades aumenta.

e £Enla literatura relacionada con la colaboracion entre individuos y grupos, han surgido
conceptos como capital social y bien comun. Esta literatura propone que el capital social tiene
valor° fomenta los cambios efectivos y el progreso social favorece la equidad” y ayuda al
desarrollo positivo de los individuos, las familias y las comunidades.”

e Lainvisibilidad de las personas con discapacidad frente a los responsables de la formulacion
de politicas publicas como de las agencias de desarrollo, ha resultado en que estas desarrollen
su propio capital social (en la forma de recursos y capacidades), a fin de sobrevivir y superar la

marginacion.

e Las organizaciones de personas con discapacidad, las organizaciones de padres y madres,
los grupos de apoyo entre pares, los programas de rehabilitacion basada en la comunidad
(RBC) y el movimiento en pro de la vida independiente, cuentan con muchos de los recursos
necesarios para implementar estrategias de inclusion.

Al igual que otros tipos de capital accesibles a
diversos &mbitos de la sociedad (por ejemplo,
econémico, politico y cultural), el capital social es

de nivel tanto individual como comunitario. A pesar
de que existen multiples definiciones, hay consenso
respecto de que el capital social se refiere al conjunto
de relaciones y vinculos sociales, con organizaciones
e individuos, que puede ampliar las oportunidades
personales y colectivas de toma de decisiones,
aumentar las opciones y conducir a una mejor
calidad de vida. En esencia, el capital social abarca
un conjunto de relaciones y de estructuras sociales
basadas en la confianza y en normas de reciprocidad,
que a su vez se rigen por valores y/o normas de
derecho™

En el caso particular de las personas con
discapacidad, considerar el capital social implica
prestar atencion (y apreciar) el poder personal y
colectivo que tienen, de manera que puedan alcanzar
la inclusiéon completa en la comunidad, tengan acceso
a servicios sociales, fortalezcan los mecanismos y
redes de ayuda mutua y mejoren su calidad de vida.

Desde hace mucho tiempo, la colaboracion y

la participacion han servido a las personas con
discapacidad como estrategias de supervivencia y,
en ocasiones, como formas de superar la exclusion.

A menudo, la persona més informada acerca de
un nifio 0 una nifa es su padre o su madre, pues
son ellos quienes conocen la historia de su hijo

o hija en la escuela, su estilo de aprendizaje y su
personalidad. Las escuelas inclusivas consideran a
los padres y madres como aliados en el proceso de
aprendizaje. En ocasiones, dicha alianza consiste en
que los padres actGen como voluntarios, facilitando
con ello la inclusién, en otras, se les solicita su apoyo
para realizar actividades de aprendizaje adicionales
en el hogar.

Inclusive Education and Child-Friendly Schools,
C. Johnstone, 2071
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La colaboracion mutua es probablemente uno de los recursos mas valiosos y una antigua tradicién entre
las personas con discapacidad. Ademas, debido a la larga lucha por los derechos de las personas con
discapacidad, las organizaciones comunitarias cuentan con una extensa trayectoria de fomento de la
participacion de familias e individuos vy, si bien esta ha sido ejercida para abordar necesidades y problemas
especificos, como la lucha en contra de la discriminacién o la eliminacién de la exclusién en la educacion,
con frecuencia ha dado como resultado soluciones creativas y ha generado alternativas y conocimiento
valioso en éareas técnicas.

Estas tradiciones de apoyo mutuo y de lecciones positivas aprendidas por las familias y las organizaciones
de personas con discapacidad, son recursos increibles que, identificados adecuadamente y conectados de
manera efectiva, pueden servir de apoyo para la educacién inclusiva. A continuacién, se presentan algunos
ejemplos de recursos colectivos comunes entre las personas con discapacidad:

e Organizaciones de familias: a menudo aconsejan a las familias haciendo referencia a las experiencias de
otras familias, especialmente en lo que se relaciona con la crianza de un hijo o una hija con discapacidad, la
prevencion de discapacidades (secundarias) futuras y formas de minimizar las limitaciones.

e Escuelas cooperativas privadas: junto con otras instituciones educativas, involucran a las familias
para proporcionar educacion y servicios de educacion temprana, frecuentemente a consecuencia
de la negativa por parte de las escuelas convencionales de incluir a nifios y nifias con discapacidad.

e Escuelas y talleres vocacionales: proporcionan ambientes seguros y adecuados a las necesidades
de las personas con discapacidad. Ademés, brindan la oportunidad a los y las jévenes con
discapacidad de la comunidad local para que desarrollen y mejoren sus habilidades, a fin de
obtener ingresos a través de la venta de sus productos, para complementar sus pensiones por
discapacidad.

e Grupos de ayuda mutua y de apoyo entre pares: se recurre a ellos cada vez mas para proporcionar
y obtener consejo y apoyo entre pares sobre diferentes temas.

e Centros de vida independiente: estos centros, que suelen estar administrados por personas con
discapacidad, a menudo ofrecen consejo a quienes tienen una discapacidad reciente. Ademas,
otorgan la oportunidad a los y las jovenes con discapacidad de la comunidad local, para que
desarrollen y mejoren sus habilidades, a fin de obtener ingresos a través de la venta de sus
productos. Asi también, proporcionan ayuda a las personas con discapacidad para que aprendan a
hacer uso de sus apoyos, incluida la contratacion de personal de asistencia.

Algunos ejemplos: perfilar una identidad sorda

La comunidad de sordos de Uruguay es un ejemplo notable de una colaboracién de base que evoluciond con
el tiempo hasta conformar una comunidad empoderada con una fuerte identidad. Su creacion y crecimiento
se ha materializado a lo largo del tiempo gracias a diferentes personas y organizaciones que han trabajado
en conjunto para romper las barreras que limitaban, en Uruguay, el acceso de las personas con discapacidad
auditiva a diversos servicios, como la educacién, que eran brindados al resto de la sociedad.

Este movimiento surgié a partir de la fundacién de la Asociacién de Sordos del Uruguay (ASUR), en la
década de 1920, que luchaba por educacién y empleo. Afios més tarde, cuando el movimiento ya tenia mas
fuerza y difusion, pudo abrir un instituto de Lengua de Sefias Uruguaya (LSU) que comenzo6 a promover
cursos de lengua de sefas impartidos por personas sordas, lo que se tradujo en mas oportunidades de
empleo para esta comunidad.
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Otro paso fundamental en la exitosa evolucién de la comunidad de personas sordas en Uruguay, fue
reconocer que aun no se disponia de los servicios y el apoyo que los ciudadanos sordos necesitaban para
ser totalmente independientes e integrarse por completo a la sociedad. Para que ello se produjera, era
necesario un esfuerzo colectivo, con iniciativas que involucraran no solo a las personas sordas de Uruguay,
sino también a docentes, padres, madres, familiares y amigos. Dicho esfuerzo colectivo debia basarse en
una visién compartida del involucramiento efectivo de la comunidad en las actividades y programas, a fin
de aumentar el reconocimiento publico de la poblacién sorda en Uruguay.

Para ello, se cred la Asociacion de Padres y Amigos de Sordos del Uruguay, cuyo propdsito consistié en
unir a padres y madres con nifios y nifias sordos en una escuela local para expresar la preocupacion con
respecto a la capacidad de las
escuelas para sordos de preparar a
nifios y nifias con esa discapacidad a : : PR N
para participar de forma BE 1!
independiente en la sociedad.

Un ejemplo concreto de los
esfuerzos de la red de personas
sordas para mejorar el acceso

a los servicios sociales, son los
seminarios de capacitacién que
han brindado a personal de las
fuerzas policiales de Montevideo,
con el propdsito de capacitar a los
oficiales en el uso de lengua de
sefias bésica. La idea es que esto

beneficiara a ambas partes: que
la policia pudiera comunicarse de Figura 2: Policila comunitaria en un curso breve de lengua de sefias.

forma efectiva con los ciudadanos
sordos en relacion con sus derechos, y que los ciudadanos sordos pudieran recibir capacitacion por parte
de las fuerzas policiales respecto de lo que constituye una violacion a la ley, cémo reportar un abuso, etc.

La comunidad de personas sordas de Uruguay no cree haber finalizado su trabajo: la legislacion sobre la
provision de intérpretes de lengua de sefias en las instituciones académicas es relativamente nueva y su
implementacién es adn incipiente. Sin embargo, la comunidad opera como un modelo de cambio real,
cuyo origen fue la unificacién de entidades independientes interesadas en lograr el objetivo comun de
accesibilidad e inclusion social.”®

g R
|

18



https://youtube.com/watch?v=WTullAIfIF0
http://rio.unicef-gis.org/
https://socialcapital.wordpress.com/2007/07/30/community-mapping

Cuadernillo 13

Maria Emilia Riotort, una joven activista sorda, es profesora de Lengua de Sefias Uruguaya. En la
Conferencia Internacional sobre el SIDA, organizada por UNICEF, subrayo la necesidad de que los y
las jovenes, las familias y las instituciones colaboren y trabajen de manera conjunta para promover y
proteger la salud de los y las adolescentes sordos. Maria simboliza una experiencia de autogestiéon de
personas sordas que comparten la conviccién de que tienen los mismos derechos que otras personas
para tomar decisiones informadas sobre sus vidas. Puede ver su entrevista subtitulada en inglés, en el
siguiente enlace: wwwyoutube.com/watch?v=WTullAIfIFO

Algunas preguntas para discutir con su equipo:

a) ¢Por qué la participacion activa y el apoyo de los miembros de la familia y las organizaciones
comunitarias son fundamentales para el sustento de las comunidades de personas sordas?

b) sCuéles son los elementos esenciales de la colaboracién entre los lideres comunitarios de
personas con y sin discapacidad auditiva, para posibilitar la comunicacion y el éxito de un
proyecto?

Para obtener mas informacién:

e Sobre el trabajo de UNICEF en Brasil para mapear las capacidades de la juventud y
considerarlas en los programas de inclusion social: http://rio.unicef-gis.org/

e Sobre el capital social y el mapeo de recursos comunitarios:
https://socialcapitalwordpress.com/2007/07/30/community-mapping J
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Actividad:

Sequn su experiencia, scuales son los principales “recursos comunitarios” que contribuyen a la
4
proteccién de los derechos de nifios y nifias?

¢Algunos de estos? éCuéles otros?

Liderazgo eficaz

Integracion social

Instituciones comunitarias activas

Cuidado de las personas maés vulnerables

Un sector privado comprometido

Notas
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V. De la teoria a la practica: politicas, socios
y desafios

Puntos principales:

e La colaboracion entre la escuela y la familia resulta mucho mds efectiva cuando a) existen
politicas activas que guien la participacion de las familias y b) tanto los docentes como las
familias, comprenden y respetan sus respectivas funciones.

e Cada vez mds hay politicas para crear estructuras y facilitar la participacion parental y
comunitaria en la educacion inclusiva.

e Los principios de colaboracion incluyen el fomento del liderazgo colaborativo y de la toma
democrdtica de decisiones, procedimientos proactivos de comunicacion, la resolucion de
conflictos, el aprendizaje colectivo y la apropiacion compartida de los logros.®

La CDPD contiene un marco politico y legal que destaca la importancia de la participacion de las familias
en apoyo de las dindmicas inclusivas en escuelas y comunidades. En su articulo 4(3) se subraya la
necesidad de “consultar e involucrar activamente a las personas con discapacidad, incluidos los nifios y las
nifias con discapacidad, a través de las organizaciones que las representan”. Evidentemente, esta
disposicion se refiere también a la educacion.

La Convencién de los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD) reconoce el papel de

las familias en la promocién de los derechos de las personas con discapacidad: “Convencidos de

que la familia es la unidad colectiva natural y fundamental de la sociedad y tiene derecho a recibir
proteccion de esta y del Estado, y de que las personas con discapacidad y sus familiares deben recibir
la proteccién y la asistencia necesarias para que las familias puedan contribuir a que las personas con
discapacidad gocen de sus derechos plenamente y en igualdad de condiciones”.

Sobre la base de las recomendaciones de la CDPR, provenientes de organizaciones internacionales, las
investigaciones han destacado la importancia que tienen las familias y los grupos comunitarios en la
eliminacién de las barreras legislativas o constitucionales a la educacién para nifios, nifias y adultos con
discapacidad,” asi como en el fomento de cambios en las politicas y la legislacion sobre la educacion
inclusiva.”®

La CDPD es, en si misma, un ejemplo de como la colaboracién entre el movimiento de personas con
discapacidad y el trabajo en red entre personas, familias y organizaciones, derivé en empoderamiento

y cambid los determinantes politicos y legales de la discapacidad. La promocion de la CDPR provoco el
fortalecimiento identitario en una comunidad fragmentada, marginada y vulnerable, que logré desarrollar
una voz poderosa con impacto nacional e internacional.

La disponibilidad de politicas, estructuras y oportunidades especificas para la participacién de los padres,
las madres y las comunidades también tiene un papel relevante. A veces, estos elementos ya existen, por
lo tanto, se puede esperar una cultura de colaboracién desarrollada a lo largo de los afos, y que tanto los
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docentes como las familias estén acostumbrados a colaborar y se sientan comodos desempefiando sus
diversas funciones y tareas. Otras veces, sin embargo, este no es el caso; de ahi que resulte necesario
desarrollar una cultura de colaboracion que vaya de la mano de politicas e instrumentos que permitan una
participacion efectiva. Algunos ejemplos tipicos de barreras a la colaboracion son los siguientes:

e Las politicas existen, pero no se cumplen en la préactica.
e Las personas afirman que la colaboracién es buena, pero no estan preparadas para llevarla a la préactica.
e Las politicas existen, pero no hay recursos para respaldar su implementacion.

e Los docentes se muestran renuentes a involucrar a padres y madres en la toma de decisiones
relacionadas con asuntos educativos.

e Solo se convoca a padres y madres a la escuela cuando existe algun problema en relacién con su
hijo o hija. Como resultado, las citaciones a reuniones escolares tienen una connotacién negativa y
producen el rechazo de los padres y madres.

Otro desafio importante que se debe considerar es que mientras los padres y madres de nifios y nifias con
discapacidad pueden estar -y en muchas ocasiones lo han estado- a la vanguardia de la lucha por la
inclusion de sus hijos e hijas, algunos de ellos también comparten las actitudes negativas hacia las
personas con discapacidad prevalecientes en su cultura, o bien pueden tener actitudes y sentimientos
encontrados con respecto a sus hijos e hijas con discapacidad. Las opiniones de las familias sobre la
educacién inclusiva pueden ser diversas, sobre todo cuando las escuelas regulares aln no son capaces de
responder a la diversidad y las familias ven en la educaciéon segregada una mejor alternativa.'

Algunas familias y miembros de la comunidad tienen una participacién mas activa en la educacién de
sus hijos e hijas, que otros. Lo importante en un sistema de educacion inclusivo es que se reconozca
la funcién de unos y otros, y se valoren y respeten sus opiniones y puntos de vista.

UNICEF, otros organismos y gobiernos de todo el mundo reconocen cada vez mas que las actitudes negativas
de padres y madres hacia la inclusion, con frecuencia influenciadas por la falta de conciencia con respecto a
los derechos de sus hijos e hijas, funcionan como barreras para las practicas inclusivas. Tradicionalmente, el
involucramiento de los padres y madres se ha visto limitado por muchas otras barreras:

e Falta de conocimiento de alternativas educativas para sus hijos e hijas.
e Miedo a la estigmatizacién y a la hostilidad por parte de sus comunidades.

e La pobreza como factor que incide en la institucionalizacién de nifios y nifias en escuelas
especiales, transfiriendo asi la responsabilidad econémica de su educacion al gobierno.

e Falta de opciones escolares cercanas al hogar, especialmente para las familias que viven en areas
rurales.
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Con frecuencia la presencia de estas barreras en el propio contexto es facilmente observable, debido a la
persistente exclusion y el estigma que afecta tanto a nifios y nifias con discapacidad como a sus familias.
En efecto, el rechazo a la educacién inclusiva sigue siendo considerable entre algunos padres, madres y
organizaciones de familias.?° De ahi la importancia de escuchar, entender y abordar las preocupaciones
de las familias. Los padres y madres necesitan formacién, apoyo y empoderamiento para comprender

los derechos de los nifios y nifas con discapacidad y convertirse en aliados de las estrategias de la
educacion inclusiva.?’ Mientras tanto (y en ocasiones en coexistencia con el rechazo), sigue aumentando el
conocimiento que tienen los padres y madres sobre los derechos de las personas con discapacidad, lo cual
ha generado, de manera creciente, mayor conciencia del potencial de la educacion inclusiva y, en general,
una actitud mas asertiva con respecto a la educacién de sus hijos e hijas. Sobre la base de una mayor
comprension de la construccion social de la discapacidad y de los beneficios de la inclusion para todos
los estudiantes, los padres y madres de nifios y nifias con y sin discapacidad pueden desarrollar mayor
aceptacion en relacién con la inclusién de nifios y nifias con discapacidad en las escuelas regulares.

Algunos ejemplos: padres, madres y organizaciones de familias
como activistas

En Sudéfrica, los padres y madres asociados con Inclusion International, han sido formalmente representados
en los foros nacionales acerca de politicas sobre estudiantes excluidos. Organizaciones tales como la
Asociacion de Padres de Nifios y Nifias con Necesidades Educativas Especiales (PACSEN, por su sigla

en inglés), el Grupo de Accion para Nifios y Nifias con Discapacidad (DICAG, por su sigla en inglés) y

la Asociacion de Sindrome de Down han llevado a cabo un trabajo vigoroso de abogacia en favor de

los estudiantes con discapacidad, organizando reuniones publicas y talleres sobre educacion inclusiva

en colaboracién con organizaciones de personas con discapacidad. Con el apoyo de UNESCO y otras
organizaciones donantes, y con la colaboracion de expertos internacionales invitados, han realizado campanas
de formacién docente y abogacia que han tenido impactos positivos en el desarrollo de politicas.??

Otro ejemplo de participacion de padres y madres y organizaciones de familias en el desarrollo y la
implementacion de politicas, es la creacién de asociaciones para la educacién inclusiva. Por ejemplo, la Alianza
para la Educacion Inclusiva (Alliance for Inclusive Education), fundada en Reino Unido en 1989 para realizar
campanias en favor de la integracién de nifios y nifias con discapacidad en las escuelas regulares, logré aglutinar
a nifos, nifias y adultos con discapacidad, padres y madres de nifios y nifias con discapacidad; y profesionales
como docentes y psicologos. La Alianza ha realizado muchas campanas en favor del acceso de nifios y nifias con
discapacidad a escuelas regulares.

Las opiniones de las personas con discapacidad han sido la fuerza impulsora de la Alianza, junto con la energia
y voluntad de los padres y madres que deseaban una vida inclusiva para sus hijos e hijas. En la década de 1990,
la Alianza coordiné una campana para eliminar la segregacion obligatoria de nifios y nifias con discapacidad

en escuelas especiales, lo que culmind con la aprobacion de la Ley de Necesidades Educativas Especiales y
Discapacidad de 2001, que otorgd a todos los padres y madres una opcidn real de educacién regular. Mas tarde,
en 2006, la Alianza en conjunto con el Ministerio de Educacidn presentaron evidencias sobre los beneficios de la
educacion inclusiva para contrarrestar la desinformacién y publicidad negativa que existia contra esta en el Reino
Unido.
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Algo para reflexionar...

Algunas escuelas estén abiertas de manera informal a la participacién de las familias y la comunidad.
Sin embargo, contar con politicas y estrategias activas incrementa la probabilidad de que dicha
participacion sea mas relevante, efectiva y constante. ;Cuél era la situacién méas comuin cuando usted
asistia a la escuela? ;Cuél es la situacion mas comun en la actualidad?

Para obtener mas informacién:

e Existe un importante proceso de colaboracion en torno a la CODPD en el que participan
gobiernos, organizaciones de la sociedad civil y las Naciones Unidas. Para mds informacion al
respecto, visite: www.un.org/disabilities

e Se pueden usar diversos marcos para promover y apoyar una mayor participacion de los
padres, las madres y la comunidad. Algunos se abordaron en cuadernillos anteriores, por
ejemplo, “El Marco de Accion de Dakar’ Para mds informacion, visite: http://unesdoc.unesco.
org/images/0012/001202/120240s.pdf

e £l Boletin de Naciones Unidas “Enable” contiene informacion sobre recursos que pueden ser
de utilidad para abogar por una educacion inclusiva entre familias y organizaciones de la

sociedad civil. Puede suscribirse enviando un mensaje a enable@un.org

Notas
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VI. Seguir adelante

Puntos principales:

e Elapoyo de las familias y la participacion de la comunidad pueden tomar mdltiples formas:
desde influenciar politicas hasta apoyar con tareas especificas en el gmbito escolar.

e La clave radica en que las partes involucradas en la educacion consulten a los padres y
madres para tener una comprension amplia de los estilos individuales de aprendizaje de los
estudiantes. Las partes involucradas deben estar preparadas para considerar sus puntos de
vista Y preocupaciones, Yy compartir la toma de decisiones.

e [dentificar nuevas oportunidades de participacion para la familia y la comunidad es clave
para una colaboracion exitosa. Las escuelas y los docentes deben ser conscientes y estar
preparados para tales posibilidades.

e La disposicion de los docentes para dar la bienvenida al apoyo de los padres y madres en el
aula, ayuda a coordinar la logistica del aula y a enfrentar las problemdticas que surjan de las
necesidades individuales.

e Las reuniones programadas de forma regular fuera del aula entre docentes, administradores,
padres y madres, pueden facilitar una comunicacion mds clara y la resolucion de problemas.

Por dénde comenzar

Las estrategias y las oportunidades para involucrar a los padres, las madres y las comunidades en beneficio
de la educacion inclusiva deben ser identificadas a nivel local y desarrolladas a partir de programas
existentes, aprovechando asi capacidades y recursos reales.

Sin embargo, la consciencia sobre los puntos de partida mas efectivos y las experiencias més exitosas

en el mundo, puede ayudar a sentar las bases adecuadas para una alianza efectiva con las familias, las
comunidades, las organizaciones sociales y las redes. A continuacién, se presentan ejemplos de puntos de
partida basados en experiencias reales:

e Elaboracién de politicas publicas: el sector de la discapacidad (organizaciones de y para personas con
discapacidad, organismos y redes internacionales) cuenta con una vasta experiencia de participacion en
asociaciones para la reivindicacién de derechos. Inclusién Internacional® ha analizado el papel que los
padres y madres de nifios y nifias con discapacidad han desempefiado en aquellos paises donde las
autoridades educativas ain no abordan el tema de la educacién inclusiva y ha proporcionado una serie
de recomendaciones para trabajar con las organizaciones de padres y madres para promover politicas,
a través de:

» Laidentificacién de escuelas dispuestas a progresar e interesadas en la capacitacién de su personal.

o El establecimiento de vinculos y asociaciones con los ministerios de educacion y otras
autoridades locales.

» La organizacién de seminarios informativos y talleres de capacitacién para presentar nuevos
conceptos y practicas.
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» La facilitacion de la capacitacion, monitoreo, apoyo, evaluacién y difusion del personal de la
escuela.

» La participacion, junto con las autoridades educativas, en el desarrollo de politicas de apoyo
a la educacidn inclusiva.

El papel de las familias extendidas: en una educacién inclusiva no planeada o de facto, la ausencia
de servicios y planes educativos disefiados para las personas con discapacidad, requiere de la
participacion directa de tutores en materia educativa. En estas circunstancias, los y las estudiantes
provenientes de familias de bajo nivel socioeconémico podrian no estar al tanto de los recursos
comunitarios disponibles que les permitan tener més éxito en la escuela. Ahora bien, squiénes suelen
ser los tutores de nifios y nifias con discapacidad en &reas rurales y agricolas en los paises menos
desarrollados? En tales contextos, la familia extendida suele ser la responsable de la crianza de los
nifos y nifas. Asi, por ejemplo, los abuelos y abuelas suelen defender méas a sus nietos y nietas con
discapacidad que los progenitores bioldgicos, pues es muy posible que sean ellos los responsables
de criarlos en el de campo, mientras sus padres y madres trabajan en la ciudad para mantener a

la familia. A través de una colaboracion permanente con la escuela, los integrantes de la familia
extendida pueden desarrollar una mejor apreciacién de la discapacidad, del potencial futuro del nifio
o la nifia, asi como de intervenciones alternativas.

Recomendaciones para ajustar el curriculo y los métodos de ensefianza: las familias de nifios y
nifias con discapacidad, a menudo, pueden ofrecer buenos consejos para realizar ajustes al curriculo
y a los métodos de ensefianza, pues conocen mejor tanto las limitaciones funcionales como las
fortalezas de los nifios y nifias. Esta practica es comun en la educacién temprana, cuando la
participacion de la familia suele ser mayor.

Cuando se escucha a los padres y madres y se toman en cuenta sus prioridades en materia de
ensefanza, es mas factible que las habilidades desarrolladas en la escuela se extiendan también
a los hogares. Del mismo modo, cuando las actividades disefiadas especificamente para un nifio o
nifia con necesidades especiales se basan en las preocupaciones y las prioridades de la familia, es
mas probable que estas sean apropiadas en el contexto cultural de cada familia.

Al mismo tiempo, algunos ajustes curriculares resultaran beneficiosos para aquellos nifios y nifias
que, aun careciendo de discapacidad, tengan necesidades educativas especiales. Por ello, siempre
es mejor considerar el apoyo de los padres y madres en la clase como un recurso disponible para el
docente més que como un recurso destinado a estudiantes especificos.

El trabajo con ONG para fortalecer la demanda de educacién inclusiva: las organizaciones de la
sociedad civil pueden desempenar un papel decisivo en la creacién de mayor demanda y capacidad
para la educacién inclusiva. Las familias de nifios y nifias con discapacidad necesitan capacitacion,
apoyo y empoderamiento para superar el “paradigma de la educacién especial” y asumir un rol
activo en la promocién del derecho de sus hijos e hijas a la educacién. Las organizaciones de la
sociedad civil pueden asumir un papel importante en el logro de este objetivo y en el desarrollo

de una masa critica que genere conciencia y abogue por la inclusién. Mediante la organizacién

de seminarios, capacitaciones y la difusion de informacién, las ONG pueden apoyar a los padres,
madres, nifios y nifias, con:

» Informacién sobre sus derechos legales: emanados tanto de los compromisos adquiridos por los
gobiernos en el marco del derecho internacional como de las leyes y los reglamentos nacionales.
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» Informacion sobre los servicios disponibles y la forma de acceder a ellos.

» Informacion sobre dénde y cdmo se toman las decisiones que afectan su educacién y cémo
abogar, ejercer presién e influir en las agendas politicas locales y nacionales.

» Apoyo para denunciar y responder ante las violaciones de sus derechos haciendo uso de las
redes sociales para combatir los prejuicios y la discriminacion.

« Centros de recursos en linea que facilitan el acceso a investigaciones y evidencias para sustentar
iniciativas de abogacia.

El uso de internet: los espacios de participacion familiar y comunitaria estdn cambiando. Asi, cada
vez hay més oportunidades para que las familias participen y se informen sobre la educacién
inclusiva a través de internet. En la medida en que las familias y las escuelas estén méas conectadas,
las escuelas pueden:

o Crear un sitio web o un blog de la escuela y proporcionar constantemente informacién sobre
actividades y noticias. Al respecto, es de suma importancia que los sitios web de las escuelas
cumplan con los estdndares de accesibilidad. Para mas informacién, consulte la guia de
accesibilidad digital en el siguiente enlace: http://www.w3.org/WAl/intro/accessibility.php.

» Recopilar sugerencias invitando a las familias a
enviar sus comentarios y observaciones.

o Crear foros y grupos de discusion para que
los padres y las madres puedan intercambiar
ideas.

El siguiente link conduce a un
interesante blog escrito por una madre
que da cuenta de sus experiencias:

o Distribuir un boletin. www.storieswithsam.com . Esta es una
excelente lectura tanto para padres y
madres como para profesionales.

Apoyo a la inclusién fuera de la escuela: a menudo
se puede observar que, a pesar de la inclusién de
nifios y nifas con discapacidad en las aulas regulares
y de los ajustes y esfuerzos realizados por parte de escuelas, docentes y nifios para facilitar la inclusion,
los nifios y nifas con discapacidad aun son excluidos de las actividades recreativas, no son invitados a las
fiestas de cumpleafios de sus comparieros sin discapacidad, o a jugar después de la escuela.

En el Reino Unido, la organizacién Parents for Inclusion trabaja para apoyar la inclusién mas all4 de las
paredes de la escuela y ha desarrollado numerosos recursos y enfoques innovadores. Puede consultar su
sitio web en: http://www.parentsforinclusion.org/

En Pakistan, el Ministerio de Bienestar Social, en colaboracién con la Fundacion Paquistani para Personas
con Discapacidad, elaboré un glosario de términos (en inglés y urdu) relacionados con las discapacidades,
la inclusién, las barreras al aprendizaje, el desarrollo y la participacion, a fin de reducir la clasificacion
“discapacitante” para definir a los nifios y nifias y promover un enfoque consistente sobre estos temas en
las escuelas y las comunidades.®*

En Uruguay, gracias al trabajo con las escuelas de educacion inclusiva se descubrid que, a pesar de

la inclusidn de nifios y nifias con discapacidad en las aulas regulares, estos nifios y nifias no eran

invitados a las fiestas de cumplearios de sus comparieros sin discapacidad, ni a jugar después de clase.
Esto llevo a que se organizaran talleres con las familias de nifios y nifias con y sin discapacidad para
entregar informacién y facilitar la comprension acerca del estigma y los prejuicios que afectan a los
estudiantes con discapacidad. Hoy en dia, ese tipo de talleres sirven como indicadores del apoyo familiar y
comunitario al proceso de inclusién, y las escuelas trabajan activamente con las familias para atender sus
preocupaciones y facilitar la comprension y la informacién necesarias en el proceso de inclusién.
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La inclusién de nifios y nifias con discapacidad como un elemento fundamental de las Escuelas
Amigas de la Infancia

Los programas y las précticas institucionalizados en muchas regiones y paises pueden aportar o
complementar los fundamentos para iniciativas inclusivas. Asi también, es posible aprovechar las
asociaciones existentes con los padres, las madres y la comunidad. La experiencia de Guyana representa
un ejemplo concreto de revisién de las politicas implementadas en el marco de las Escuelas Amigas de la
Infancia, a fin de implementar de manera efectiva la educacién inclusiva. En Guyana, antes de 2008, los
nifios y nifias con discapacidad se enfrentaban a barreras fisicas y educativas en la escuela y, a pesar de los
esfuerzos por aumentar el acceso, muchas instalaciones guyanesas eran deficientes. Los nifios y

nifias con discapacidad fisica, en particular, no tenian acceso a las instalaciones ni a los patios de la escuela.

Las Escuelas Amigas de la Infancia de Guyana permitieron establecer politicas para brindar educacién a
todos los nifos y nifas, sin ninguna distincién por su raza, etnia, lengua, género, discapacidad o religién. Al
crear politicas orientadas a servir a todos los nifios y nifias, Guyana establecio el acceso universal (tanto
fisico como educativo) y la posibilidad de matricularse. Al mismo tiempo, al evitar la categorizacion en
grupos especificos, se pudo garantizar que los grupos tradicionalmente marginados se mantuvieran a la
vanguardia de las consideraciones educativas.

La inclusién también se vio reflejada en el curriculo. Por ejemplo se ensefid a nifios y nifias la historia y la
cultura de diversas culturas, razas, géneros y capacidades en Guyana. Este enfoque inclusivo, desarrollado
con la colaboracion y el apoyo de las asociaciones de padres, madres y docentes, honra la presencia y
permite el aprendizaje de una amplia variedad de estudiantes.

En la Antigua Republica Yugoslava de Macedonia, las Escuelas Amigas de la Infancia crearon un centro
para los padres y madres de nifios y nifias con

discapacidad, con el proposito de capacitarlos en

abogacia para que pudieran comprender mejor el

derecho de sus hijos e hijas a la educacién inclusiva. A

Notas

28



Cuademnillo 13

Recursos adicionales

Para obtener recursos adicionales sobre educacién inclusiva, visite la base de datos general de
UNICEF en: https://www.inclusiveeducation.org

e Enabling Education Network (EENET): es una red de intercambio y difusién de informacion sobre
educacion inclusiva para promover el aprendizaje Sur-Sur y el intercambio Sur-Norte. Parte de la
conviccién de que existen mejores ejemplos de educacién inclusiva en paises econdmicamente
més pobres que en muchos paises del norte, que se encuentran limitados por sistemas rigidos y
burocréticos. Su sitio web ofrece el recurso méas accesible y completo de informacién basada en el
Sur, sobre la educacion inclusiva: http://www.eenet.org.uk/

e Community Toolbox (caja de herramientas comunitaria): este conjunto de herramientas ayuda a la
realizacion de actividades fundamentales en el trabajo comunitario. Incluye recursos para trabajar
con las familias, los nifios y nifias, y con la comunidad. Para maés informacion, visite:
http://ctb.ku.edu/en/toolkits

e Allfie’s: red nacional de campania e intercambio de informacion dirigida por personas con
discapacidad. Para mas informacion, visite http://www.allfie.org.uk/

e Afada aqui sus propios recursos:
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Glosario de términos

Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo Facultativo (A/
RES/61/106): Fueron aprobados el 13 de diciembre de 2006 en la Sede de las Naciones Unidas en Nueva
York, y quedaron abiertos a la firma el 30 de marzo de 2007. Se obtuvieron 82 firmas de la Convencién

y 44 del Protocolo Facultativo, asi como una ratificaciéon de la Convencion. Nunca una convencién de las
Naciones Unidas habia reunido un nUmero tan elevado de signatarios en el dia de su apertura a la firma.
Se trata del primer instrumento amplio de derechos humanos del siglo XXI y la primera convencién de
derechos humanos que se abre a la firma de las organizaciones regionales de integracion. La Convencidn
entro en vigor el 3 de mayo de 2008. Para obtener mas informacién, visite: http://www.un.org/esa/socdev/
enable/documents/tccconvs.pdf.

Discapacidad: La discapacidad es un concepto que evoluciona y que resulta de la interaccién entre las
personas con deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al entorno que evitan su participacién plena y
efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demaés.

Educacién Inclusiva: Es “el proceso que permite tener debidamente en cuenta la diversidad de las
necesidades de todos los nifios, jovenes y adultos a través de una mayor participacién en el aprendizaje, las
actividades culturales y comunitarias, asi como reducir la exclusién de la esfera de la ensefianza y dentro
de ésta, y en Ultimo término acabar con ella. Entrafia cambios y modificaciones de contenidos, enfoques,
estructuras y estrategias basados en una vision comudn que abarca a todos los nifios en edad escolar y la
conviccion de que corresponde al sistema educativo ordinario educar a todos los nifios y nifias”.?®

Escuelas Amigas de la Infancia: Es el enfoque de UNICEF para promover, apoyar e implementar escuelas
centradas en los nifos y nifas, inclusivas, protectoras y participativas. Para obtener mas informacién, visite:
www.unicef.org/spanish/publications/index_49574.html.

Inclusién: Se da tras reconocer la necesidad de transformar las culturas, politicas y préacticas en la escuela
para dar cabida a las diferentes necesidades de cada estudiante, y la obligacién de eliminar las barreras que
impiden esa posibilidad.

Integracién: Se da cuando se incorpora a los nifios y nifias con discapacidad en el sistema educativo
regular, a menudo en clases especiales, o en un salén de clases general no adaptado o inadecuadamente
adaptado, sin apoyo o con apoyo inadecuado.

Rehabilitacién Basada en la Comunidad (RBC): Se centra en mejorar la calidad de vida de las personas
con discapacidad y sus familias, atender sus necesidades bésicas y velar por su inclusion y participacion. Se
trata de una estrategia multisectorial que permite a las personas con discapacidad acceder a los servicios
sociales, educativos, sanitarios y de empleo, de modo que puedan beneficiarse de ellos. La RBC se lleva a
cabo mediante los esfuerzos combinados de las personas con discapacidad, sus familias, organizaciones,
las comunidades y los servicios gubernamentales y no gubernamentales pertinentes en materia sanitaria,
social, educativa y formativa, entre otros servicios.?® Su objetivo es mejorar y utilizar el conocimiento, las
destrezas y los recursos existentes en la comunidad. Para ello, se centra en la inclusidn de las personas con
discapacidad, aun cuando idealmente corresponde a una estrategia comunitaria que promueve la inclusion
de todas las personas.?” Para obtener mas informacion, visite www.who.int/disabilities/cbr/en/.

Segregacion: Se da cuando grupos de nifios y niflas son separados a propdsito de la mayoria debido a
alguna diferencia. Por ejemplo, se clasifica a los nifios y nifias en funcion de su discapacidad y se los asigna
a una escuela disefiada para responder a esa discapacidad en particular.
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